
รายงานการประชุมคณะทํางานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)  
ของสํานักบริหารพื้นที่อนุรักษที่ 14 (ตาก) 
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ณ หองประชุมสํานักบริหารพื้นที่อนุรักษที่ 14 (ตาก) 
................................................... 

 
ผูมาประชุม 

1. นายเสฐียร  วัชราธิวัฒน   ประธานคณะทํางาน 
2. นายปญญา  ถนอมทรัพย   คณะทํางานและเลขานุการ 
3. นายพงษศกัดิ์  ดวงโยธา   คณะทํางาน 

4. นายทวี  คาํเครือ    คณะทํางาน 
5. นายบญุศักดิ์  สารยศ   คณะทํางาน 
6. นายสุเมธ  มณีรัตนโสภณ   คณะทํางาน 
7. นายสงัด  โรจนติรนันท   คณะทํางาน  
8. นายมนตรี  วิริยจารี    คณะทํางาน  
9. นายสายชล   วงษเมือง   คณะทํางาน 

10. นางสมควร  มั่นคง   คณะทํางาน 
11.  นางโสภา  บุณโยประการ   คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ 
12.  นางสาวจิราภรณ  วรรธนบูรณ  คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ 

 
ผูไมมาประชุม 

1. นายพิชัย  จันทรทรัพย   คณะทํางาน 
2. นายกอง  อามระดิษฐ   คณะทํางาน 
3. นายธีรศักดิ์  ราชิวงค   คณะทํางาน 
4. นายสันติ ทิมเกลี้ยง    คณะทํางาน 
5. นายสันติ  เอกะวิภาต   คณะทํางาน 
6. นายกิตติชัย  คะอังก ุ   คณะทํางาน  

 
เร่ิมประชุม เวลา 09.30 น. 

  
นายเสฐียร  วัชราธิวัฒน  ประธานคณะทํางานฯ ทาํหนาที่ประธานในทีป่ระชุม กลาว

เปดการประชมุและดาํเนินการประชุมตามระเบียบวาระการประชุม ดงันี้ 
 

ระเบียบวาระที่ 1... 
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ระเบียบวาระที่ 1 เร่ืองเพื่อทราบ 
1.1  ประธาน แจงวัตถุประสงคของการประชุมวันนี้ คือการทบทวนจัดทําลักษณะสาํคญั

ขององคกรในสวนที่ยังไมสมบูรณ 
1.2  พิจารณาแนวทางการดําเนินงานที่สําคัญของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ  พรอมกําหนดในเรื่องที่เก่ียวของ   

มติที่ประชุม  รับทราบ 
 

ระเบียบวาระที่ 2  เรื่องเพื่อพิจารณา 
2.1  ที่ประชุมรวมกันพิจารณาขอมูลลักษณะสําคัญขององคกร ในประเด็นที่สําคัญ ดังนี้ 

                     2.1.1  ขอที่ 7 สวนราชการหรือองคกรที่เก่ียวของกันในการใหบริการหรือสงมอบ

ตอกัน มีหนวยงานใดบาง มีบทบาทอยางไรในการปฏิบัติงาน 
    2.1.2 ขอ 9 สภาพการแขงขันทั้งภายในและภายนอกประเทศของสวนราชการ

เปนเชนไร ประเภทการแขงขัน และจํานวนคูแขงขันในแตละประเภทเปนเชนไร และประเด็นการ

แขงขันคืออะไร และผลการดําเนินการปจจุบันในประเด็นดังกลาว เมื่อเปรียบเทียบกับคูแขงเปน

อยางไร 
2.1.3 ปจจัยที่สําคัญที่ทําใหสวนราชการประสบความสําเร็จ เมื่อเปรียบเทียบกับ

คูแขงขันคืออะไร และปจจัยแวดลอมที่เปล่ียนแปลงไป ซึ่งมีผลตอสภาพการแขงขันของสวนราชการ

คืออะไร 
 

มติที่ประชุม  ไดรายละเอียดตามเอกสารแนบทายรายงานการประชุม สําหรับ

ชองที่เวนวางไวใหคนหาขอมูลกอนแลวคอยนํามาพิจารณาในภายหลัง 
 

2.2 แนวทางการดําเนินงานที่สําคัญของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
 ประธาน แจงใหที่ประชุมทราบวาในการประชุมครั้งที่แลวไดกําหนดใหจัดทํา

ลักษณะสําคัญขององคกร ในเรื่องบทบาท หนาที่ ผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย ความตองการ/

ความคาดหวัง กลไกการสงมอบใหบริการ และกลไกการสื่อสาร ซึ่งท่ีประชุมไดเสนอความคิดเห็น 

ใหขอมูล กันอยางกวางขวาง นั้น แตการกําหนดวิธีการไดมาซึ่งความตองการและความคาดหวังของ

ผูรับบริการนั้นยังไมไดกําหนด  
 
 มติที่ประชุม  รวมกันพจิารณาวิธีการไดมาซึ่งความตองการและความคาดหวัง

ของผูรับบริการ ผูมีสวนไดเสียสวนเสีย ดวยการจัดทําแบบสอบถามและใหหนวยงานที่เก่ียวของที่มี

การพบปะสัมพันธกับผูรับบริการ ไดกรอกแบบสอบถาม แลวนาํมาประมวลผล ซึ่งที่ประชุมได

รวมกันรางแบบสอบถาม รายละเอียดตามเอกสารแนบทายรายงานการประชุม 
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ระเบียบวาระที่ 3  เรื่องอื่น ๆ  
 
ประธาน นดัการประชุมครั้งตอไปในวนัที่ 1  มิถุนายน 2552 เวลา 09.30  น. 

สถานที่เดิม และกลาวขอบคณุคณะทํางานทุกทานที่ใหความรวมมือในการประชุมครั้งนี้ และหวังเปน

อยางยิ่งวาการพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ PMQA ของสํานักบริหารพื้นที่อนุรักษที่ 14 

(ตาก) จะประสบความสาํเร็จ จากความรวมมือของทุกทาน 

 
เลิกประชุม  เวลา 12.00 น. 
 
         ผูจดรายงานการประชุม 
                                                   (นางสาวจิราภรณ  วรรธนบูรณ) 
                                                           นักจดัการงานทั่วไป  
                                                   คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ 
 
 
                                                                                     

                                                                               
 


